Gl

_ SPIRALA, Ustecky kraj, z. s.
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Vyrocni zprava 2018

1 8 let pomoci lidem v krizi



Krize miiZze potkat kazdéeho z nds, miize mit riizne formy,
dopady a intenzitu, s jakou nds zasdhne. Jsme tu, abychom
vam pomohli a nasli cestu, jak kracet zivotem dal.

Vidime smysl v tom, co délame. Chceme...

...rist a reagovat na aktudlni podnéty, se kterymi se lidé na nds

obraceji

... byt partnery osob pii FeSeni jejich narocCné situace

...lidem pomahat pri premysleni nad vlastnimi osudy a pii hledani

Jjinych vhlit pohledii

... byt napomocni pii hledani mozZnych reSeni ¢i naopak pii prijeti

dané situace

Sluzby a programy v roce 2018

Cislo registrace: 111117/2007

Nazev sluzby dle z. ¢. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach Nazev za¥izeni, programu Identifikator
Centrum krizové int

Krizové pomoc § 60 crTum Krizove Tervence 9381472
Terénni krizovy tym

Telefonicka krizova pomoc § 55 Linka pomoci 1901964

Intervencni centra § 60a Intervenéni centrum, Ustecky kraj 9031562

Odborné socialni denstvi § 37 Zdrava rodina, Pra §i strané

orné socialni poradenstvi § rava rodina, Pravo na vasi strané 9736016

Internetova poradna

Preventivni programy

Program Sance pro vSechny —
Domov bez nésili

Zacit znovu

nejsou registrovanou socialni sluzbou, jsou
zpoplatnéné




V roce 2018 ¢innost Spiraly podporily tyto subjekty:

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operaéni program Zaméstnanos
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Aktivity Spiraly jsou smérované piedevsim ve prospéch feseni psychosocidlnich problémi
komunity. Financné a odborné zajistujeme od roku 2000 projekty, které jsou zamétfeny na
pomoc lidem vkrizi, pomoc osobam ohrozenym domacim ndsilim, na prevenci
psychopatologickych jevii mezi détmi a mladezi, terapeutickou podporu rodindm s détmi.
Spirala je zfizovatelem Centra krizové intervence a Interven¢niho centra, které svym
rozsahem a nabidkou sluzeb pokryvaji potieby ob&ani nejen mésta, ale i Usteckého kraje.
Nabizime aktivity v oblasti vzdélavani odbornikil, profesionalti - poskytovateld jinych sluzeb,
vzdélavame Sirokou vefejnost cilenymi PR akcemi.

Podilime se na komunitnim plinovani mésta Usti nad Labem i Usteckého kraje. Nasi
pracovnici pisobi jako lektofi seminafti, poradci, hodnotitelé projektt. Jsme zvani ke
kulatym stoliim* pfi feSeni socialnich otazek regionu.

Cinnost Spiraly byla do roku 2013 upravena zakonem ¢&. 83/1990 Sb., o sdruZovani ob&anii.
Dne 1. 1. 2014 dle zakona 89/2012 Sb., obCansky zakonik Spirala zménila pravni formu.
Z obcanského sdruZeni byla transformovana na zapsany spolek pod spisovou znackou: L 3093
vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem.

Registrace Spiraly jako obcanského sdruzeni: 24. 9. 1998
Registracni Cislo: VS/1-1/37441/98-R )
Spisova znacka: L 3093 vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem.



Od roku 2009 ma Spirala povéreni k vykonu socidlné pravni ochrany déti v rozsahu:

1/ Pomoc rodi¢im pfi feSeni vychovnych nebo jinych problémi souvisejicich s pééi o dite.
2/ Poradani v ramci poradenské cCinnosti prednasek a kurzi zaméfenych na feSeni
vychovnych, socialnich a jinych problémut souvisejicich s péci o dité a jeho vychovou.
3/ Cinnost zamé&fenou na ochranu déti pred $kodlivymi vlivy a piedchazeni jejich vzniku.

Vroce 2018 byla socidlné pravni ochrana déti v organizaci realizovana prostiednictvim

sluZzeb a programi: Centrum krizové intervence, Intervencni centrum, Ustecky kraj, Zdrava
rodina, Sance pro vS§echny — Domov bez nasili.

Vykon SPOD v jednotlivych sluzbach:

CENTRUM KRIZOVE INTERVENCE

V ramci konzultaci na ambulanci nebo krizovém 1Gzku rodice ziskavali potfebné informace, udili se
nékteré dovednosti vhodné pro vychovu svého ditéte nebo feSeni problémui souvisejicich s vychovou
ditéte. Rodice ziskavali dovednosti, jak se s ditétem pfipravovat do skoly, jak dit¢ vhodné
zaméstnavat, ziskavali informace, jak vyplnit ditéti adekvatné volny ¢as, motivovat jej k dal§imu
vzdélavani nebo zaclenéni do pracovniho procesu.

Pomoc rodindm s détmi a nezletilymi byla nabizena na zakladé objednani na pracovisti v Usti nad
Labem, Lounech a Rumburku.

Statistika:

Pobyt na krizovém lizku vyuzilo celkem 310 unicitnich uzivatelt
pocet pobytt i opakovanych 412

Z toho: pocet déti vyuzivajici pobyt na krizovém lizku (v doprovodu rodice) 82 déti

Detasovana pracovisté (Louny, Rumburk) celkem: 134 unicitnich osob

Z toho déti 52 deti

Celkem kontaktt 243

PROJEKT ZDRAVA RODINA (odborné socialni poradenstvi))

Cilem sluzby je poskytnout pomoc ¢lenim rodiny tak, aby rodina mohla zit béznym zplsobem Zzivota,
méla co nejméné konflikt a nedostavala se opakované do obtiznych Zivotnich situaci nebo je
dokazala fesit vlastnimi silami.

Béhem konzultaci s rodinou nabizime:



e podporu komunikace mezi jednotlivymi ¢leny rodinného systému

e posilovani fungujicich rodinnych vztahi a vazeb

e pomoc pii zlepSovani zdravého Zivotniho stylu rodiny bez patologickych jevl
e nastaveni pravidel spole¢ného souziti

e sdileni a pomoc pfi feseni kazdodennich problémi a starosti pti vychové déti
e snizeni vlastni agresivity, posileni schopnosti zvladat impulsivni reakce

e ziskani nahledu na vlastni jednani a nevhodné vzorce chovani

e akceptaci spoleCenskych norem, zivot bez kriminalniho chovani

e vytvofeni vzorct pozitivnich hodnot

e feSeni socidln¢ ekonomické situace v rodiné

e rozvoj osobnosti a socialnich dovednosti jednotlived

o zlepseni mezilidskych vztaht (rodinné, vrstevnické)

e navrat do spolecnosti a pfijeti spolecnosti, integrace na trh prace

Statistika:
celkem 155 unicitnich klientd. Z toho 43 déti,
celkem 202 intervenci

INTERVENCNI CENTRUM

Cilovou skupinou sluzby ,,intervenéni centra“ jsou osoby ohrozené domacim nasilim. V Intervenénim
centru, Ustecky kraj pracujeme s cilovou skupinou mladistvych od 16ti let v ramci telefonickych,
osobnich kontaktli ¢i pfi pobytu na krizovém lazku.

Sluzba je poskytovana nezletilym v souvislosti s vykézanim nasilné osoby ze spole¢ného obydli, kdy
interven¢ni centrum kontaktuje osoby oznacené v Gifednim zaznamu o vykazani jako osoby ohrozené
DN. Intervenc¢ni centrum rovnéz pracuje s détmi, které ptivadi do intervenc¢niho centra matka — otec
jako ohrozené osoby, nebo déti spolu s ohrozenou osobou vyuzivaji krizového pobytu v pripadé
nebezpecdi ze strany nasilné osoby.

Péce o déti a nezletilé byla zamétena pievazné na:
a) Pomoc rodi¢im pfi feSeni vychovnych nebo jinych problémi souvisejicich s péci o dite.
b) Cinnost zaméfenou na ochranu déti pred skodlivymi vlivy a pfedchazeni jejich vzniku.

Pomoc rodinam s détmi a nezletilymi byla nabizena na zaklad& objednani na pracovisti v Usti nad
Labem, v kontaktnich mistech Rumburku, Lounech a Mosté, Chomutoveé, DéCiné.

Statistické vyhodnoceni celkem Ustecky kraj: Program Sance pro viechny — Domov bez
nasili

Pocet uzivatelti 1. 1. 2018 —31. 12. 2018 :
Pocet uzivateli 582  Pocetukontt 5 862 vykond Pocet uzivatell na [izku 40/142
ltzkodn.



Nezletili
Pocet osob v ; evidovani v Pocet
Rok IC Zeny Muzi IC vykazani
2018 589 504 85 130 197
2017 577 498 79 87 204
2016 536 460 76 72 181
2015 481 426 55 40 165
Neprehlédnéte...

Spirala poskytla utoc¢isté rodin€ v nouzi.

https://www.idnes.cz/usti/zpravy/usti-nad-labem-hlavni-nadrazi-matka-kojenec-mestska-
policie-spirala.A180917_155038_usti-zpravy mi?




Osudem zkouSena Eva Bohatkova: Bez Spiraly bych byla na dné

Nelehky osud maminky z osady Severni na Décinsku zacal 13. tinora 2018. Pfi praci v lese usmrtil
padajici strom jejiho piitele, otce jejich déti dcerky a jesté nenarozeného syna.

Centrum krizové intervence poskytlo mamince podporu, zpoc¢atku pobytem na krizovém lizku,
posléze i nemalou finan¢ni podporu na zajisténi bytu, kde s dcerkou a narozenym synkem po smrti
druha, mohla maminka zit.

Potravinova sbirka v Kauflandu

I v letosnim roce jsme se zapojili pod patronatem Potravinové banky do Potravinové sbirky, ktera
probéhla v Kauflandu v Usti n/L 8. za¥i. Podafilo se ndm vybrat 245 kg potravin, hygienickych a
Skolnich potteb, které poslouzi nasim klientiim k zajisténi zakladnich ¢innosti. Dékujeme vSem, ktefi
prispéli a pomohli!



Ani déSt’ nas nezastavi!

Ve ctvrtek 13.9.2018 Spirala oteviela dvete a privitala vSechny milovniky sekact, bazarkl a obleceni. Na
akci Skoroticky Bazarek prisla fada novych i stalych navstévnikt a ve vybirani zajimavych kouskt
nepiekazel ani dést.

Pomozte détem - Perickovy tyden

Diky nad3eni studentt a uéiteltt Gymnézia Jate¢ni z Usti nad Labem a Stfedni $koly AGC, a. s. z
Teplic, se podatilo vybrat ptes 10 000 K¢, které pomohou détem v nouzi.

POMOZTE
DETEM

Dékujeme
Spirala, Ustecky
kraj, z.s.
za vytéiek 10 241 KE

do shirkové akce
—

2O

Pefic¢kovy tyden 2018.

Dékujeme, Ze pomahate détem.

& D N&Cs | B,
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Bleskové povodné — cviéné

Terénni krizovy tym nespi, ale trénuje! Odbor ochrany obyvatelstva Hasi¢ského zachranného sboru
Usteckého kraje piipravil 27. 4. cvieni mimotadné udalosti a lenky TKT Zuzana Leskové a Pavla
Pejsova byly pii tom. V ramci tréninku evakuace pii bleskovych povodnich poskytovaly krizovou
intervenci "zasazenym" na misté, pii presunech i v evakuaénim centru.

HASICSKY ZACHRANNY SBO
USTECKEHO KRAJE

18 let pomoci lidem v Krizi

2000 Centrum krizové intervence v zafi dnem otevienych dveti slavnostné zahajilo
provoz.

2001 Spirala nabizi pilotni program Alternativa pro mladistvé s alternativnimi tresty,
Dité — Skola — spolecnost — preventivni program pro tfidni kolektivy. Zpévacka Jana
Koubkova tc¢inkuje v prvnim benefi¢nim veceru Spiraly v rockovém oratoriu Every
Smilingliberty, jehoz uvedeni je republikovou premiérou.

2002 Otevieno lizkové oddéleni Centra krizové intervence. Karel Cernoch swinguje pro
Spiralu, dary prekrocily ¢astku 100 000,- K¢.

2003 Zacala dvouleta spoluprace s némeckou organizaci VbFF — Lilla Vila, ktera nabizi
pomoc zenam v Chemnitz. Poskytujeme psychosocialni pomoc ob&tem nic¢ivych povodni
v roce 2002 na Ustecku. Pro déti z détskych domovii nabizime preventivni program Déti
z domova. ,,Pro vSechny lidi, co druhych trable vidi“ zaznivaji z podia skladby Beatles.

2004 Pro pracovniky v socialnich sluzbach regionu koordinujeme oteviené mezioborové
supervize. Pro cilovou skupinu osob s duSevnim onemocnénim nabizime preventivni péci
pro predchazeni recidivé onemocnéni a spolupraci s rodinou klienta. Africka skupina



SAF SAP s exotickym tancem a mystickymi bubny vystupuje na podiu s plro¢nim
miminkem zavdzanym v Satku pod prsy matky.

2005 Ve spolupraci s Bilym kruhem bezpeci o. s. z Prahy otevirime DONA centrum —
poradnu pro obéti domaciho nasili. Darem jsme ziskali obraz od vyznamného usteckého
malife pana Zdenka Koska. Herec Roman Stolpa moderuje nas benefic¢ni vecer.

2006 Zavadime standardy kvality socialnich sluzeb do programt o. s. Spirala. Na
beneficnim koncertu konaném u pfilezitosti imrti Freddieho Merkuryho zaznéla pisen
Show must go on v podani Queenmanie.

2007 V Cervnu nas seznamuje se svymi sluzbami intervencni centrum v Rakouském
Linci. Spirala otevira Interven¢ni centrum pro osoby ohrozené domacim nasilim. Tiskem
probéhla zprava o mamince s novorozenou dcerou, kterd po porodu nalezla stfechu nad
hlavou v Centru krizové intervence.

2008 Terénni krizovy tym nabizi kratkodobou a stiednédobou pomoc obétem nestésti.
Rodice déti se Skolnimi a vychovnymi problémy vyuzivaji program ,,Diskusni rodi¢ovské
skupiny*.

2009 Sluzby o. s. Spirala jsou z velké miry financovany z penéz EU, tzv. individualnimi
projekty. Poprvé socialni sluzby vstoupily do rezimu tfiletého financovani.

2010 Oslavy 10. vyroci poskytovani pomoci lidem v krizi. S o. s. Spirala za dobu jeji
desetileté existence spolupracovalo 86 odborniki.

2011 Spirala se ucastni soutéZe o grant se sbirky Pomozte détem. Ziskava 972 000 K¢
na zfizeni detaSovanych pracovist' v Lounech a Rumburku.

2012 Intervencni centrum pro osoby ohrozené domacim nasilim opakované v ramci
Ceskeé republiky ziskava smutné prvenstvi v poctech vykazani nasilné osoby ze
spolec¢ného obydli.

2013 Terénni krizovy tym poskytuje pomoc lidem zasazenym povodnémi. Intervencni
centrum poiada konferenci Domov: Misto bezpeci i nasili. Pracovnice Spiraly pfipravily
pro klienty i obyvatele z okoli odpoledni akci s ndzvem Skorotické sdileni - bezplatny
bazarek obleceni a ochutnavku doma napecenych dobrot.

2014 Spirala nabidla pro osoby v krizi Internetovy prostor na adrese mail@spirala-ul.cz.

2015 Jsme partneti celorepublikovych projekti: Interdisciplindrni spoluprace jako
prostiedek pomoci seniorim ohrozenym domécim nasilim (financovaného z prostredkti
MV) a ZlepSeni praxe pii prevenci, identifikaci a eliminaci domaciho nasili
prostfednictvim profesni specializace.

2016 Spirala je zapsanym spolkem. Na psani odborné¢ knihy Mlceni boli se podileli
pracovnici Intervencniho centra. Nabizime kurz psychosocialni pomoci pii zvladani
mimotadnych udalosti.



2017 Intervenéni centrum je ocenéno Policejnim prezidiem CR za dlouholetou
spolupraci s Policii CR pfi feseni ptipadit doméaciho nasili.

ROK 2018 v Cislech

18

let pracujeme s rodinami a détmi v krizi

2 838

Kontaktl zaznamenala nase Linka pomoci

102

Osob vyuzilo internetového poradenstvi

310

Muzi a zen na krizovém luzku.

72

Nezletilych se v krizovém centru svéfilo se svymi starostmi

197

Pfipadt domaciho nasili fesilo intervenéni centrum ve spolupraci s Policii CR

589

Osob bylo evidovano v Intervenénim centru pro osoby ohrozené domacim nasilim



HOSPODARENI ORGANIZACE

Vynosy

Krajsky ttad Usteckého kraje 9741 115
Mésto Usti nad Labem - soc. sluzby 1017 874
Meésto Rumburk 103 000
Meésto Louny 30 000
Meésto Chomutov 65 000
Meésto Teplice 90 000
Meésto Most 30 000
Mésto Bilina 15 000
Meésto Litoméfice 32000
Meésto Lovosice 26 000
Mésto Duchcov 19 000
Mésto Dé&¢in 49 000
Meésto Kadan 5000
Mésto Litvinov 15 000
Lektorska ¢innost 8 000
Preventivni programy 31500
Potravinové banka v UK, z. s. 21778
Sponzorské dary 53 844
Jiné ostatni vynosy 91 306
Celkem 11 444 417
Naklady

Spotfeba materialu 289 292
Spotieba energie 139936
Najemné 308 123
Ugetni a pravni sluzby 151 200
Cestovné 238 387
Opravy a udrzovani 158 265
Naklady na tklid, prani pradla 39 892
Seminare, Skoleni 124 293
Naklady na nakup ostatnich sluzeb 538 511
Mzdy zaméstnanctu 7121 621
Néklady na zdravotni a socidlni pojiSténi 2256 708
Ostatni naklady na provoz 78 189
Celkem 11 444 417
Hospodaisky vysledek

Vynosy celkem 11 444 417
Naklady celkem 11 444 417
Hospodaisky vysledek celkem 0




SPIRALA, Ustecky kraj, z. s.

Statutarni organ:

Ing. Martina Jankurova
Bc. Zuzana LeSkova
Mgr. Martina VojtiSkova

ICO: 689 54 221

K Chatam 22, 403 40 Usti nad Labem — Skorotice

Tel.: 472 743 835

Fax: 475 201 495

Email: vedouci.cki@spirala-ul.cz, vedouci.ic@spirala-ul.cz
Datové schranky:

Web: www.spirala-ul.cz

Cislo bankovniho uétu: 3559395369/0800

Centrum krizové intervence

Usti nad Labem

K Chatam 22

403 40 Usti nad Labem — Skorotice
Tel.: 475 603 390

DetaSovana pracoviste:

Rumburk, Machova ulice 492/30, budova CD
Louny, Pod Nemocnici 2503, budova polikliniky

Krizova Linka pomoci: 475 603 390

Intervencéni centrum, I'Jstecky' kraj

Usti nad Labem

K Chatam 22

403 40 Usti nad Labem — Skorotice
Email: intervencnicentrum.ul@seznam.cz
Tel.: 475511 811

Kontaktni mista:

Rumburk, Machova ulice 492/30, budova CD

Louny, Pod Nemocnici 2503, budova polikliniky

Chomutov, Pise¢na 5030, budova Socialnich sluzeb mésta Chomutova
Most: Budovatelu, budova Bussines centra

Déc¢in: BezruCova 87/2, prostory sdruzeni POPSI

Litomérice: Zitkova ul. 677/9



